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םישישק םילפוטמ ברקב דמלנ םינוא רסוח 
שריהדלוג ידע 

,Empowerment - המצעה ,Self-efficacy - תולגוסמ תשוחת ,Learned mastery תדמלנ הטילש ,Learned helplessness - דמלנ םינוא רסוח :חתפמ תולימ 
Dignity. - ימצע דובכ 

ריצקת 
םוחתמ חוקלה גשומ אוה "Learned Helplessness" - "דמלנ םינוא רסוח" 
יאקירמאה גולוכיספה ידיב עבטנ גשומה .תיתוגהנתהה השיגב ורוקמו היגולוכיספה 
 Seligman לש םיבצמ תנבהב לדומכ שמשל ךישממו ,20-ה האמה לש 60-ה תונשב
םדא ובש יגולוכיספ בצמל סחייתמ גשומה .ונתפוקתב םג םינוא תרסח תוגהנתה 
דוביאו הטילש רדעיה לש השוחת לשב ,םינוא רסחו יביספ ןפואב גהנתהל דמול 
.יוניש רוצילו עיפשהל תלוכי ודיב שי לעופב יכ ףא ,בצמה תא תונשל תלוכיב הנומאה 
.המוד תוגהנתהל םירחא םירבסה ונחבייו דמלנה םינואה רסוח תעפות ןחבית רמאמב 
םייונישה תיברמ .םיבר םייתועמשמ םינדבוא םהבו םיבר םייוניש םיווח םישישק 
םייוצמש ימ דוחייבו ,םישישק םילפוטמ הזמ דבל .םתטילשל ץוחמ םישחרתמ 
תיאופר היעב תובקעב תואמצעב העיגפו יוניש םע םג םידדומתמ ,זופשא תורגסמב 
רסוח חתפל רבגומ ןוכיס אופא שי וז הייסולכואל .ימוקישו ילופיט עויסב תולת םעו 
ןמ הכומנה המרב דקפתי דמלנ םינוא רסוח לש בצמב שישק לפוטמ .דמלנ םינוא 

.םוקישה ןמו לופיטה ןמ תלעות קיפהל השקתיו ויתולוכי יפ לע ונממ הפוצמה 
תוגהנתה תוחתפתהו תווהתה לע הבר העפשה ,תילופיטה הביבסל הז ללכבו ,הביבסל 

םיבצמל תואמגוד וגצוי רמאמב .המוצמצ לע וא ,םישישק םילפוטמ ברקב םינוא תרסח 
.םינוא רסוח תשוחת םידדועמו הטילשה תשוחתב םיעגופ סחיו לופיט םהבש 

תיתילכת תוליעפ תועצמאבש ,איה קוסיעב יופירב תוברעתהב תיסיסב החנה 
עייסל ךכבו ,הטילש גישהל תונמדזהו ץירמת םילפוטמל קפסל רשפא תיתועמשמו 
רשפא ,השעמל .םייחה גראמב םתופתתשה תא ריבגהלו תולגוסמ תשוחת חתפל םהל 

רסוח לש בצמל ךופהה בצמ תריציל לעופש לופיט קוסיעב יופירב לופיטב תוארל 
,(תולגוסמ תשוחת) "Self efficacy" תורפסב הנוכמ הז בצמ .דמלנ םינוא 
 "Learned mastery" (תדמלנ הטילש) וא "Empowerment" (המצעה). םיחנמ םיווק
שומיש ךות ,וגצוי םישישק םילפוטמ ברקב דמלנ םינוא רסוח לש העינמלו םוצמצל 

.תוסחייתה תרגסמכ (ימצע דובכ) "Dignity" גשומב 

,"םירדה" שפנ יעגפנל לטסוהו ,בקעי ראב שפנה תואירבל זכרמה ,BOT ,שריהדלוג ידע 
ddcorner@hotmail.com .היתב תרכזמ 

םילוח תיבב תילקיסיפה תינילקה הרשכהה תרגסמב הגצוהש ,האצרה לע ססובמ רמאמה 
.ןושארה ראותה ידומילב ימוקיש-ירטאירג 

תא הדעצ רשא השיא ,שריהדלוג (Suli) (ילוס) הרש יתבס לש הרכזל שדקומ הז רמאמ 
.לובג העדי אל יב התנומא ,רומוה תייוור תושיחנב הייח עסמ 
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שריהדלוג ידע 

אובמ 

הרשכהה תרגסמב .ילש תיעוצקמה תודליה תפוקתב דלונ םכינפלש רמאמה 

יטנוולרה אשונב האצרה ןיכהל יתשקבתנ ,ימוקיש-ירטאירג םילוח תיבב תינילקה 

תוארמב ולגרוה וא הקיחש ורבע םרטש ,םיילאיטנדוטסה םייפקשמה ךרד .םוקמל 

םילפוטמ םתוא לש םיעמשנ יתלבה םהיתולוק ילומ וקעז ,םילוחה תיב תולוקו 

,םתוא םיליכאמ) תויביספ תויוליעפ לש ףסואמ בכרומ םמוי רדסש םישישק 

האב השיא התוא ומכ ,םירחא לש םיעמשנה םהיתולוקו ,(המודכו םתוא םיצחור 
םירבועל התנפ איה .דבל תשגל הלכי אלו םיתורישל תכלל הכירצ התייהש םימיב 

ומלעתה םירחא ,םדיקפתמ הז ןיאש ובישהש ויה םלוא ,הרזעל השקבב םיבשלו 

םג יתבשח .ךרוצ וב היה אל רבכ ,עויסה עיגהשכ .הרתיו איה ףוסבל .םיעמוש אלכ 

איצוהל אל ידכ הרושק ,םילוח תיבב יתבס די לע הבכשש תירירע השיא התוא לע 
התליב תונורחאה היתועש תא ,90-מ רתוי תב השיא התייה איה .היזופניאה תא 

,םיחמש ,םירחא תוארמב יתחכונ םעפ אל ,םישק םירואיתה ,ןוכנ .הנעמ אלל תואירקב 

.(Lothian 81 Philp, 2001) הלאכ םישק תוארמ תוארל רשפא ןיידע לבא ,םישגרמ 

ינייפאמ לע ורפסב בתכ ,םירשעה האמה ןמ ליבומ גולויצוס ,ןמפוג גניוורא 

הנש 50-כ ינפל אשונה לע בתכ ןמפוג יכ ףא .(2006 ,ןמפוג) םיילטוטה תודסומה 

ןמ םלעתהל השק ,ירטאיכיספ םילוח תיבב םיסוח לש םירואית לע ססבתהו 
ןיבל ,תובא יתבבו םילוח יתבב םיבר םישישק לש תוארמ ןיב דירטמה ןוימדה 

דע הטילשו הריחב תלוכי הסוחה ןמ ענומ ילטוטה דסומה ,וירואית יפ לע .וירואית 

,ןווכתמב אלש םא םג ,יתטיש יוכיד ידכ ךות רתויב םיימיטניאה םיינפוגה םיטרפה 

םינש ינפל ךא רפסה םוגרת .ידיקפת לושינו תוהזה קוריפ ,ינאה תולובג לש 
.יטנוולר ודוע רפסה ,ונרעצל ,יכ זמרל ילוא לוכי תורופס 

60-ה תונשב (Seligman (1975 גולוכיספה עבטש ,"דמלנ םינוא רסוח" גשומה 
ןמפוג םסרפש רחאל תוטעמ םינש ךא ,עיתפמב אלש ,עבטנ ,םירשעה האמה לש 

ונתפוקתב םג שמשמ גשומה .(2006) םיילטוטה תודסומה לע ירוקמה ורוביח תא 

ןפואב םיביגמ ,עיפשהלו ביגהל תלוכי ףא לע ,םישנא םהבש םיבצמ תרבסהל 
.הנניא תלוכיה וליאכ יביספ 

תנבה ךרוצל ,ותוחתפתהו דמלנ םינוא רסוח גשומה תא גיצהל דעונ הז רמאמ 

ןיב ,זופשאב ןיב םישישק םילפוטמ לצא םעפ אל תיפצנש םינוא תרסח תוגהנתה 

סיסב הווהמ העפותה תנבה .תיבב ישיא לפטמ ידיב לופיטב ןיבו תובא תיבב 

אוה קוסיעב יופירב יעוצקמה דקומהש תויה .תודדומתהו העינמ יכרד תניחבל 

,םירחאו ץיבומייח־ןולי) םייחה גראמב תופתתשהו קוסיעב תוברועמ םודיקב 
ךופהה בצמ תריציל לעופש לופיט קוסיעב יופירב לופיטב תוארל רשפא ,(2006 
תיביטקא תוברועמו תולגוסמ תשוחת לש בצמ - דמלנ םינוא רסוח לש בצמל 

ןיבו ,םישישק םילפוטמ ברקב דמלנה םינואה רסוח תעפות תנבה ןיב רוביח .םייחב 

.העפותב קבאמה תא םדקל יושע קוסיעב יופירב םייעוצקמה םילכה 
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םישישק םילפוטמ ברקב דמלנ םינוא רסוח 

םצמצל וא עונמל ,תוליבגמ תוביסנ ףא לע ,רשפא דציכ ןחביי רמאמה םוכיסב 
הטילשה תשוחת תא ריבגהלו םישישק םילפוטמ ברקב םינואה רסוח תשוחת תא 

תייסולכוא ךותב תוצובק תת ןיב הברה תונושה תובישחב טיעמהל ילב .תולגוסמהו 
תוחתפתהל עגונה לכב וז הייסולכואל ףתושמל רקיעב סחייתי רמאמה ,םישישקה 

DeVries 8c Ogland-Hand, 2007;) העפותה םע תודדומתהלו דמלנ םינוא רסוח 
 Krothe, 1997; Robnett 8c Chop, 2010; Saxon, Etten 8c Perkins, 2009; Walter

 2009 ,X& McCoyd תועדומלו ןוידל ותאלעהבו אשונה ןונערב רמאמה תובישח

שישקה לש ויבבוס תא דדועל עייסל איה הפיאשה .קוסיעב םיאפרמה רוביצ ברקב 

ודובכו שישקה םדאה לש הטילשה הבש היצאוטיס לכ תלדגמ תיכוכז ךרד ןוחבל 

לועפלו היוארה בלה תמושת תא ךכל שידקהל ,עגר רוצעל ,ןוכיסב םייוצמ 

םע עגמב אבש ימ לכלו ,דיתעל םישישקלו םישישקל יטנוולר רמאמה .םאתהב 

.םייעוצקמה םייחב םאו םיישיאה םייחב םא םישישק 

דמלנ םינוא רסוח 
םוחתמ חוקלה גשומ אוה (LH) Learned Helplessness - דמלנ םינוא רסוח 

רקוחהו גולוכיספה ידי לע עבטנ גשומה .תיתוגהנתהה השיגב ורוקמו היגולוכיספה 

שמשל ךישממו םירשעה האמה לש 60-ה תונשב (Seligman (1975 יאקירמאה 
סחייתמ LH גשומה .(Flannery, 2002)ונתפוקתב םג הקינילקבו רקחמב לדומכ 

השוחת לשב םינוא רסח ,יביספ ןפואב גהנתהל דמול (םייח לעב וא) םדא ובש בצמל 

.(Seligman, 1975) בצמה תא תונשל תלוכיב הנומאה דוביאו הטילש יא לש 
היצאוטיסב טולשל לגוסמ וניאש םעפ אל שח םדאהש רחאל תדמלנ וז תוגהנתה 

וא ,המומע וא היופצ אל הבוגת ,הביבסה ןמ הבוגת רדעיה לשב םא ,תמיוסמ 
הטילש ול היהת אלש תיעטומ הרוצב חינמו אטיבש ךרוצל הרושק הניאש הבוגת 

לע שארמ רתוומ אוה ךכמ האצותכ .(Solomon, 1990) תוידיתע תויצאוטיסב םג 
אל ףא םינוא רסח ןפואב גהנתהל דמלש םדא .(Seligman, 1975) דדומתהל ןויסינ 
ןייצמ Seligman .ףשחיי ןהילאש תומיענ אל תוביסנמ ענמיהלו ומצעל רוזעל הסני 

.העינמו לופיט ,היגולויטא ,היגולוטמוטפמיס תניחבמ ןואכידל LH ןיב תוכימס 

ידמ ינטשפ אוהש ךכב הדקמתהש ,LH לש ירוקמה לדומה לע תרוקיב תובקעב 
יתלב םיבצמל םינוש םישנא לש תובוגתה ןווגמל סחייתמ וניאו םדא ינבל עגונה לככ 

חסינ ,(Miller 81 Norman, 1979) LH^ ביגהל אלש םייושע םתצק ןכש ,םיטלשנ 
 Seligman םדא ינבל המאתהב ,לדומה תא שדחמ

 (1978 ,Abramson, Seligman <fe Teasdale). תוסחייתהלו ,הפוקתה חורל םאתהב
תא לדומל Seligman ףיסוה ,(Dember, 1974) םייביטינגוק םימרוגל תרבוגה 

ןחבמב עירכמ םרוגכ ,הווח אוהש םיילילשה םיעוריאה יבגל םדאה לש םירבסהה 

"סוחיי ןונגס" ארק םירבסהה יפואל .(LH חתפתי הדימ וזיאבו םא) האצותה 
 (Attributional style) םיעוריאב תוארל וטייש ,ימיספ סוחיי ןונגס ילעבש ןייצו

רתוי ןואכידו LH חתפל וטיי ,םהב הרוקמש הנתשמ יתלב ,תיללכ העפות םיילילש 
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שריהדלוג ידע 

אצמנ םהבש םירקחמב הכמתנ Seligman לש הירואיתה .םיימיטפואה םהיתימעמ 
םיימיספה םהיתימע תמועל רתוי הבוט תואירב םיווח םיימיטפוא םישנאש 

 .(Peterson 8c Seligman, 1984; Peterson, Seligman 81 Vaillant, 1988)
שדוחמה חסונה לע םג תורוקיב תולוע רתוי םירחואמ םירמאמבו םירקחמב 

םירבסה שי יכ ןיוצמ תורוקיבה ןיב .(Abramson et al., 1978) LH לש לדומה לש 
לעופכ קר ,קדצב אלש ,תנבומ םיתעלש תוגהנתהל םיברעתמ וא םייביטנרטלא 

וא ,תויורשפא רדעיה לשב תילאיר הלבגמ :םיללוכ הלאה םירבסהה .LH לש אצוי 

לש םתודגנתה לשב לועפל אלש ףידעמ םדא םהבש םירקמו ,תויונמוימ רדעיה 
תלוכיב הנומא יא לשב אלו ,הלאב אצויכו יתודרשיה עינמ ,המשא ,דחפ ,םיבבוסה 

 (1991 ,Flannery 8c Harvey). ןונגסש ךכל תסחייתמ לדומה לע תפסונ תרוקיב
ןוזיאל תובישח שי אלא ,ימיספה ןמ רתוי יביטפדא חרכהב וניא ימיטפוא סוחיי 

.(Chang, 2001) םהיניב 
,LH^ חרכהב תעבונכ תיביספ תוגהנתה ריבסהל רשפא ,תורוקיבה ךמס לע 
לש הנומאה העגפנו ,טלשנ יתלב בצמ לש תרזוח תוחכונ התייהש ונאדיווש רחאל 

ונללשש רחאל ןכו ,תמייק לעופב תלוכיה יכ ףא ,בצמה תא תונשל ותלוכיב םדאה 

ינייפאממ עבונ LH הדימ וזיאב רורב אל יכ ףא .וז תוגהנתהל םירחא םירבסה 
היצקארטניאה ןמ תעבונ העפותהש רורב ,הביבסה ינייפאממ הדימ וזיאבו ,םדאה 

םייתביבס םימרוגו עוריאה ,םדאה ןיב תבכרומה 

 .(Harvey, 1989, as cited in Flannery 81 Harvey, 1991)

דמלנ םינוא רסוחו םישישק םילפוטמ 
הנה (הלעמו 65 ינב) םישישקה תייסולכוא ,יברעמה םלועה לכב ומכ ,לארשיב 

2009 ,הקיטסיטטסל תיזכרמה הכשלה) הלדגו תכלוהש הייסולכואב הצובק 
 Anderson-Hanley, Meshberg 8c Marsh, 2003; Mauk, 2009; Perkins, Multhaup,
;Perkins 8c Barton, 2008; Robnett 8c Chop, 2010; Saxon et al., 2009). יכ ףא 
רתוי םיבר םיבאשמ תלעבו רתוי האירב תויהל היופצ םויה תנקדזמה הייסולכואה 

לע .בחרתהל יופצ ןיידע םישישקה םילפוטמה רועיש ,רבעב םישישקה תויסולכואמ 

 (Well-Being) התחוורל םיבושחה םימרוג יבגל הנבהה תא ביחרהל ךרוצ שי ,ןכ
וז הייסולכואב תוברעתהו הכרעה לש םידממ יבגלו ,וז תידוחיי היסולכוא לש 

 (1999 ,DeVries 8c Ogland-Hand, 2007; Post).
,הכומנ תונעיה ,היצביטומ רדעיה לש העפות ריבסהל לוכי LH לש לדומה 

רקחמ .םישישקה םילפוטמה לצא שוגפנש ןואכידו שואיי ,תיעוציב העיגפ ,תולת 

םירשעה האמה לש 90-הו 80-ה תונשב חתפתהו ךלה העפותה יבגל ןוידו 
 Barder, Slimmer 8c LeSage, 1994; Faulkner, 2001b; Foy 8c Mitchell, 1990;)
Solomon, 1990; Teitelman, 1982). יושע םישישק םילפוטמל יכ הלוע תורפסה ןמ 

חתפל רבגומ ןוכיס תויהל LH ןקדזמה שישקה ,תישאר .תורחא תויסולכואל האוושהב 

םהמ םיבר ,םייתועמשמו םיבורמ םינדבוא םהב ,םייוניש תובורק תיסחי םיתעל הווח 
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םינדבואב רבודמ .ץחל ימרוג תווהל םילוכיו ,ותטילשל ץוחמו תינמז וב םישחרתמ 

סוטטס ןדבוא - היסנפל האיציב םירושקה םינדבוא ,םייתגרדה םיירוטומוסנס 
םינדבואו םוי-סויה תרגש ןדבוא ,הסנכהב העיגפ ,העפשהו תוירחא ימוחת םוצמצו 

הכימתה תכרעמ תומצמטצהל םיליבומה ,גוז ןב ןדבוא ,םירבח ןדבוא - םייתרבח 

 Barder et al., 1994; DeVries Sc Ogland-Hand, 2007; Foy 8c Mitchell, 1990;)
 Hage Sc Lorensen, 2005; Mauk, 2009; Robnett Sc Chop, 2010; Rowe Sc

 Kahn, 1997; Saxon et al., 2009; Schulz, 1976; Solomon, 1990; Teitelman,
Walter Sc McCoyd, 2009 ;ץחל םרוג תויהל הלוכי ברק תוומהש השוחתה .(1982 
ףסונ (Seligman, 1975). תחכונ תוומה ןמ הדרח יכ אצמנ הנורחאל םסרופש רקחמב 
הליהקב םאו תידסומ תרגסמב םיררוגתמ םה םא םישישק לצא (Ron, 2010). יכ ףא 

תומכש לככ ,הרזע ילב וא םע ,םיצחלהו םינדבואה לע ורבגתי םישישקה תיברמ 

 DeVries Sc Ogland-Hand, 2007;)ישפנ רבשמל ןוכיסה לדגי ,לדגת םיצחלה תורידתו
Maribel, 2000; Mauk, 2009; Rowe Sc Kahn, 1997). הדימב היולת האצותה 

הטילש ןדבואבו םויאכ תיביטקייבוס ווחי תוביסנהו םיעוריאה הבש 
 Abramson et al., 1978; DeVries Sc Ogland-Hand, 2007; Post, 1999;)

 .(Walter Sc McCoyd, 2009
םישנאה תיברמל השעמלו ,לדג תוינורכ תולחמל יוכיסה הנקיזה יאליגב ,ףסונב 

Hoy, Wagner Sc Hall, 2007; Mauk, 2009;) תחא תינורכ הלחמ תוחפל שי 
 2000 ,Spar Sc Rue, 1997, as cited in Maribel). הלחמ וא לבס לש םויק םצע,

Hage Sc Lorensen, 2005;) הטילשה רדעיה תשוחת תא קזחל יושע ,ומצעל אוהשכ 
 1982 ,Schulz Sc Heckhausen, 1999; Teitelman). ה לדומל םאתהב-LH

 (1975 ,Seligman) רתוי ימואתפ היהי יתואירבה יונישהש לככש חינהל רשפא
.LH תוחתפתהל יוכיסה לדגי ןכ ,רתוי יטמוארטו 

,המגודל .LH תווהתהב עירכמ סרוג איה ףא ,תישונאהו תיזיפה ,הביבסה 
שישקל תרזוע ,םשא תושגר ךותמ וא ,רוזעל ןוצר ךותמש (רחא םרוג וא) ,החפשמ 
רתוי .(Krothe, 1997; Robnett Sc Chop, 2010) LH דדועל היושע ,הדימה לע רתי 

דרפיהל ץלאנ אוה ,ותיב תא בוזעל ךירצ ,ובצמ לשב ,שישק םדא םא ,הזמ 
אל ףא הטלחהה םיתעל .יאמצע דוקפתב וכמתש תורכומ תורגשמו םיבר םיצפחמ 

תווחהל דעומ רבעמה .(Foy Sc Mitchell, 1990) ומצע םדאה ידי לע תישענ 
LH -ל ליבוהל יושעו הטילש לש יתועמשמ ןדבואכ 

 Baits Sc Horgas, 1997, as cited in Anderson-Hanley et al., 2003; Foy Sc)
 2009 ,.(Mitchell, 1990; Walter Sc McCoyd

םילפוטמ תויזופשאו תוידסומ תורגסמבש העפותה תרקסנ םיבר םירמאמב 
דחוימב םיבר םיבצמלו הטילש אטבל תוטעומ תויונמדזהל םיפשחנ םישישק 

,ןמפוג) םדא לכ לש םיישיאה תולוכיבו םיכרצב תובשחתה אלל ,הובגמ םיבתכומה 
 Anderson-Hanley et al., 2003; Faulkner, 2001b; Shulz, 1976; Solomon, ;2006
וא ,תורישה תא "לעייל" ךרוצה ןמ וא ,תווצה תשיגמ עובנל הלוכי וז העפות .(1982 
לש סהיתולוכילו םהיכרוצל עגונב םילפוטמה ןיבל תווצה ןיב תוסיפת ילדבה לשב 
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.(Foy 8c Mitchell, 1990; Jang, 1992; Mauk, 2009; Scot et al., 2003) םילפוטמה 
,ורובעב תועמשמ תולעב תויוליעפב םדאה לש תופתתשהה עגפית האצותה ןחבמב 
.(2006 ,םירחאו ץיבומייח-ןולי) LH -ל יוכיסה לדגיו ,ותחוורלו ותואירבל תינויחה 

.(Mauk, 2009) תודסומב םיתורישהו הצחרה םוחת תא איבהל רשפא המגודכ 

םא לדבה ןיאש שוחיו ,ויכרצ תא תמאות הניא ול תנתינה הרזעהש הווחיש שישק 
הטילשה לע - הז הרקמב ,הטילשה לע רתוול ףוסבל יושע ,ואל םא הרזע שקבי 

.םירגוסב 

תונוש תוילופיט תורגסמב םישישק םילפוטמ לצא ןואכידו LH ןחבש רקחמב 
 (1994 ,.Barder et al), חותיפל רתוי םידעומ תוכשוממ תורגסמב םישישקש אצמנ
 LH תוקלחמבש אוה ינויגה רבסה .תוימוקישו תויטוקא תורגסמב םישישק רשאמ

אצמנ דוע .רתוי תולודג יונישב הנומאהו הטילשה תשוחת תוימוקישו תויטוקא 
ןיב תרגסמב והשש םיקדבנ ברקב התייה ןואכידו LH חותיפל תיטירקה הפוקתהש 

רשפאש קסוה םהבש םיפסונ םירקחמב ךמת הז רקחמ .הנש יצחל תועובש 7 
אלל ,LH לש תירוקמה הירואיתה יפ לע םישישק ברקב ןואכיד ריבסהל ביטיהל 

יכ םא ,(Abramson et al., 1978) הטילשה ןדבואל הביסה יבגל סוחייה תיירואית 
סוחייה תיירואיתב ךמת הז רקחמ יכרוע ושעש הזל םדוק רקחמש ןייצל יואר 

 (1994 ,.Barder et al).
בצק אוה םוקישו לופיטב שישק םדא לצא LH דדועל לוכיש ףסונ םרוג 

לפוטמ ,תיטיא תויהל היושע לופיטב םישישק לש תומדקתההש ןוויכ .תומדקתהה 
הארי אל ךא ,לופיטב ויצמאמ בטימ תא עיקשיו היצביטומ הארי הליחתבש שישק 
העפשה לכ ןיא ויצמאמלש שוחי יכ רתוולו שאייתהל יושע ,הפציש ןמזב תואצות 

 (1982 ,Hunt, 1980, as cited in Teitelman). אצממל רבחתהל לוכי הז םרוג
הייפיצ רציימ רשא ,ימיטפוא סוחיי ןונגס אקווד םישישק לצא ויפ לעו ןיינעמ 

ימיספ סוחיי ןונגס רשאמ רתוי ןוכיס םרוג שמשל לוכי ,הווקתו 
 .(Isaacowitz 8c Seligman, 2001)

חווטב יוטיב ידיל םיאבה ,םישישק יפלכ הרבחב תוילילש תושיגו םיפיטוארטס 

LH -ה תעפות דודיעל םייפוא עבטמ םימרות ,םיבצמו תומוקמ לש בחר 
 (1990 ,1982 ,Hage 8c Lorensen, 2005; Solomon). םישישק יפלכ םיפיטוארטס
,ימיספו יביספ ,ילינס ,הלוח היהי ,וליג תאפמ ולו ,שישק םדאש תונומא םיללוכ 

תוסיפתהש עודיש ףא .םדקתהל תלוכי רסחו תוישיא רסח ,ןיינע ימוחת רסח 
קבד ןיידע יתולתהו יביספה יומידה ,תיעבט תונקדזה תומאות ןניא תויפיטוארטסה 
הלבגמ לש תוחכונ לשב ילוא ,(Foy 8c Mitchell, 1990) תודסומב םישישקב דחוימב 
קיזחהל םייושע שישקה יפלכ תויפיטוארטס תוסיפתב .(Solomon, 1990) תישממ 

לפטמה תווצהו ומצע שישקה םדאהו ,תיבב ישיאה לפטמה ,החפשמה ינב םג 
 Foy 8i Mitchell, 1990; Robnett 8c Chop, 2010; Thornstam, 1992, as cited in)

 .(Hage 8c Lorensen, 2005
.םישישקב לופיטהו סחיה לע ועיפשי תווצה דצמ םיילילש םיפיטוארטס 

,(Foy 8c Mitchell, 1990) םידלי ויה וליאכ ,אשנתמ סחיל ליבוהל םייושע םיפיטוארטס 
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ויכרצל סחייתהל ילב ,תמזגומ הרזעל - ןיפולחל וא ,לופיטב תמצמוצמ העקשהל 

תא ןיזמה ילילש לגעמ רצוויהל לוכי ךכ .(Solomon, 1990) םדאה לש םייתימאה 
םיפיטוארטסה תא קזחל היושע ,שישקה לצא LH -מ תעבונש תוגהנתה ובש ומצע 

 (1990 ,Solomon).

:ןייצל רשפא הטילשה תשוחת תא תיחפמש לפטמה תווצה ןמ סחיל תואמגודכ 
לוזלז ,לופיטל רשקהב הריחבל תויונמדזה וא םירבסה ןתמ יא ,תויטרפל הרידח 
לבגומ םדאש לככש אצמנ .(Faulkner, 2001a) הרישק ףאו ,תושקבבו תונולתב 

אצמנ דוע .(Faulkner, 2001a) הטילש תודדועמ תולועפל ותפישח תתחופ ןכ ,רתוי 

לופיטב הטילש תחקל ונוצר תחפי ןכ ,רתוי הלוחו רתוי שישק לפוטמש לככש 
 (1989 ,.Ende et al). לע 'םיאצממה ינש ןיב יתביסה רשקה המ :הלאשה תלאשנ

םיבאשמ ורסחי שישקה םדאלש לככש חינהל רשפא ,םינותנה לולכמ ךמס 
LH חתפיש יוכיסה לדגי ןכ ,תוינוציח הכימת תוכרעמ ורסחיש לככו ,םיימינפ 

 (1982 ,Teitelman).

םידממ המכב םייוקילל תופצל רשפא היהי LH חתפתה םא 

 (1975 ,Abramson et al., 1978; Seligman): ליבומה יביטינגוק יוקיל ,היצביטומב יוקיל
טקפאל סחייתמה - יביטקפא יוקילו ,(Nelson McDermott, 1993) האצותהבוגת רשקב העיגפ לשב ,שדח עדימ תדימלבו תוטלחה תלבקב ישוקל 

הבוגת םוזייב העיגפב ןייפואמה יתבוגת ןואכידב אטבתהל ףא לוכיו ,ינואכיד 
ימצעה ןוחטיבב העיגפ ןכתית ,ןכ ומכ .(Seligman, 1975) הווקת רדעיהבו 

 (1982 ,Foy Sc Mitchell, 1990; Teitelman). הדיריל םורתל םייושע םייוקילה
.(Schulz Sc Heckhausen, 1999) לפוטמה לש יגולוכיספהו יזיפה ובצמב תפסונ 

.ותוא רימחמו בצמה ןמ עפשומ םינוא רסוח ובש "םימסק לגעמ" רצוויהל לוכי ךכ 
 LH םדקומ תוומל ליבוהל לוכי ףא (1975 ,Foy Sc Mitchell, 1990; Seligman).

,תימינפ היצביטוממ התוהמב תענומ קוסיעב תוברועמש החנהה ךמס לע 

םייוקילה ,(2006 ,םירחאו ץיבומייח-ןולי) םייחה גראמב תופתתשהל תינויחו 
גראמב תופתתשהבו תידוקפתה תואמצעב העיגפל חרכהב וליבוי LH^ םיעבונש 

םייחה תוכיאב םירושקה םידדמב העיגפ היופצ ןאכמו ,(Hoy et al., 2007) םייחה 
 (2000 ,George Sc Bearon, 1980, as cited in Maribel). םיראותמ םירמאמב

העיגפו תולתל ,שישקה לצא LH ןיב רשקב םיכמותה םיירקחמ םיאצממ ןווגמ 
רתוי םיהובג םידוקפת דעו םייסיסב ADL ידוקפתב לחה ,תואמצעב 

 (1982 ,Faulkner, 2001b; Post, 1999; Rogers, 1997; Solomon, 1990, Teitelman).
תוישממה ויתולוכי תמועל הפוצמל תחתמ דקפתי ,הז בצמב ,שישקה 

 (1990 ,Foy Sc Mitchell) שומיש יא לשב תולוכי דבאל יושע ןמזה םעו

 (2009 ,Sherman). שישקה לש דיקפתה םצמטצהל יופצ ,תידוקפתה העיגפה דצל
Anderson-Hanley et al.,)ויבבוסו םדאה יניעב ,הריחב תלוכי לעב רגוב םדאכ 

 1982 ,2003; Solomon).

רחאמ ,םוקישלו לופיטל תונעיהה לע עיפשהל יופצ םיילילשה םיטקפאה לולכמ 
Faulkner, 2001b;)ורזעי אל לופיט וא לפטמ םושש חינהל יופצ הז בצמב שישקש 
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Flannery, 2002; Solomon, 1990; Teitelman, 1982). םישישקב תוארל שי 
םילבוסה LH-n תויביטקא חתפל תנמ לע הרזעלו הנווכהל םיקוקזה םישנא 
תופתתשההו הטילשה תא םדקל דיקפתה לטומ היהי לפטמה לעו ,תויטלחהו 

 .(Hoy et al., 2007)

םישישק םילפוטמ ברקב דמלנ םינוא רסוח 
קוסיעב יופירל רשקהו 
1ד1-ה תיירואית ירוחאמ תודמועה דוסיה תוחנה תניחבמ 

 (Abramson et al., 1978; Seligman, 197S), דוסיה תוחנהל ןוימד יווק םילוע
תיסיסבה החנהה ,LH לש ולאל המודב .קוסיעב יופירה עוצקמ סיסבב תודמועה 
ץירמת םילפוטמל קפסל רשפא תמאתומ תוליעפ תועצמאבש איה קוסיעב יופירב 
תישיא החוורו תולגוסמ תשוחת חותיפל תונמדזה ןאכמו הטילש תגשהל תונמדזהו 

 (1981 ,Fidler). ינש לש םיגשומהו ןכותה תומלוע ןיב ןוימד יווק שי ,םאתהב
ןיינע שי ,ויתימעו Seligman^ המודב ,קוסיעב םיאפרמל .םימוחתה 

תיזכרמ רשא ,תיקוסיע תוגהנתה תבצעמכ ,ותביבס םע םדאה לש היצקארטניאב 
וא) םדאה לש היצביטומה םימוחתה ינשב ,דועו תאז .םייחה גראמב תופתתשהל 

תוסנתה .תיקוסיע תוגהנתהל יחרכה עינמ חוככ תספתנ ("הייצרה תכרעמ תת" 
;2006 ,םירחאו ץיבומייח-ןולי) תידיתע תוגהנתהו תויפיצ בצעת תילילש וא תיבויח 

 2008 ,Kielhofner).

היישעה בחרמל דחוימב תיטנוולר LH■^ תעפותש הארנ ,ןוימדה יווק חכונל 
קוסיעב יופירב תוברעתהב תוארל רשפא ,השעמל .קוסיעב יופירה לש יעוצקמה 

המכ םינייצמ תורפסב .LH לש בצמל ךופהה בצמ רוציל התרטמש תוברעתה 
:םהב ,(Hage 8c Lorensen, 2005) הזה ךילהתה תא םיראתמה םיכומס םיגשומ 

 (Learned Mastery (LM - "תדמלנ הטילש" (;Faulkner, 2001b
 1993 ,Peterson, Maier 81 Seligman), םזינגרוא רשאכש ךכל סחייתמה גשומ

םה ףא ויהי םיידיתע םיעוריאש הייפיצ חתפי אוה ,םיטלשנ םיעוריאל ףשחנ 
.רבגת היצביטומהו ,םיטלשנ 

 Self efficacy "1997 עבטש גשומ - "תימצע תולגוסמ תשוחת) Bandura)
לע .תמדוק תוסנתה לע ססבתהב תולועפ עצבל ותלוכיב םדאה תנומאל סחייתמו 

ידכ םיליעפ םידעצ טוקני ,תולועפ עצבל ותלוכיב ןימאמה םדא ,Bandura יפ 
יתרבח ךילהתל סחייתמ גשומה - (המצעה) Empowerment .ויתורטמ תא גישהל 

תא רותפל ,ויכרצל הנעמ אוצמל םדאה לש תלוכיה קוזיחו םודיק ,הרכה לש 
.(Gibson, 1991)וייחב הטילש תשוחת ךרוצל םייחרכה םיבאשמ דיינלו ,ויתויעב 
ועייסי םא בטימל ועיגי םהייח תוכיאו םילפוטמ לש םתואמצעש איה הנומאה 

תוירחאה .(Faulkner, 2001a) םהייח לע הטילש תחקלו ,םיליעפ תויהל םהל 
.(Gibson, 1991) הרבחה לעו דסומה לע ,םדאה לע הלח המצעהל 

ןיבל תולגוסמו הטילש תשוחת ןיב יבויחה רשקה רקסנ םיבר םירמאמב 
םישישק לצא םייח תוכיאו תואירב ,תופתתשה ,תוינויח לש םידממ 
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 Anderson-Hanley et al.2003 '; Faulkner, 2001a; Hage 81 Lorensen, 2005;)
 Rowe 8l Kahn, 1997; Shulz, 1976; Schulz <fe Heckhausen, 1999; Scot et al.,

Teitelman, 1982; Tu, Wang 8c Yeh, 2006 ;ךרעש םירקחמ תריקסמ .(2003 
b) Faulknerםירפשמ ,הטילש תשוחת םיקזחמש סחיו תויוברעתהש הלוע (2001 

ברקב הטילש תשוחת דדועל םילוכיה םימרוגל תואמגוד .םוקישב תואצות 
האירק יעצמא לש ומויק אודיו ,השדח הביבס םע תורכיה תכירע :ןנה ,םישישק 
ןבוה שישקל רסמנש עדימ יכ אודיו ,ריבס ןמזב הנעמ ןתמו ,ךרוצה תעב הרזעל 

היתפמאו דובכ לש סחיו ,החורא םויסל תקפסמ הדימב ןמז ןתמ ,יוארכ 
 (Faulkner, 2001a).

םישישק לצא LM^ תיירואית לומ לא LH^ תיירואית תא ןחבש רקחמב 
היהו ,תיתולת תוגהנתה הדדוע הטילש יאש אצמנ ,(Faulkner, 2001b)זופשאב 

.LM דודיע ךרד התיחפהל רשפא 
הללכה התפצנ ,הליכאה םוחתמ המישמ תרגסמב רצונ LH הז רקחמב יכ ףא 
השחרתה העפות התוא .תורחא תומישמל סג LH^ תוינייפואה תויוגהנתהה לש 

ןויצל םייואר ,תאז םע .(Faulkner, 2001b) LM לש הללכהלו הדימלל עגונה לככ 
תויונמדזה קופיסש םיארמה םירחא םירקחממ Faulkner גיצמש םיאצממ 

תוילילש תואצותל ליבוהל םימיוסמ םירקמב יושע םישישק םילפוטמל הטילשל 
אל תויבויח תואצותש אצמנ רחא רקחמב .תימצע המשאהו תוגאד ,חתמ :ןוגכ 

.(Schulz, 1976) קוחרה חווטל יוטיב ידיל ואובי חרכהב 
לע עיפשהל םייושע םימרוג ןווגמש תורשפאה הלוע תואצותב תונושה חכונל 

ןיינועמ םדא הבש הדימה ,לשמל .הטילש תמדקמ תוברעתה לש תוליעיה תדימ 
םישישק וליא אבנל םייושעה םיירשפא םימרוג .(Faulkner, 2001b) וייחב הטילשב 

לש ןרקחמב ונחבנ הטילש תמדקמ תוברעתהמ תלעות רתוי וקיפי 
 .2003) Anderson-Hanley et al). ילעבו ההובג היצינגוק ילעבש אצמנ רקחמב

עגונה לככ הטילש תקזחמ תוברעתהמ תלעות רתוי קיפהל וטיי ימינפ הטילש דקומ 
.(Anderson-Hanley et al., 2003) םתואירב לע עיפשהל תולגוסמה תשוחתל 

שי ,הטילשה םוחתב ,תוברעתה וזיא תישאר - תולאש המכ םילעמ ולא םיאצממ 

םילפוטמל םיאתת תוברעתה וזיא ןכו ,LH םע ינוציח הטילש דקומ ילעבל קפסל 
דיחי ןוירטירק יפ לע הנחבנ היצינגוקש ןייצל שי ,תאז םע ?הדורי היצינגוק םע 

.תואצותב שומישב תוריהז טוקנל שי ןכ לע ,ןטק היה רקחמה םגדמו 

ונחבנ םישישק לצא LH^ םירושקה םידממ ,רמאמב םשרתהל רשפאש יפכ 
תודעוימה תונבומ תוינכת לע טעומ עדימ אצמנ ,תאז םע .םינשה ךרואל הבחרהב 

תריקסב .םישישק םילפוטמ לצא LH^ תעפות םע תודדומתהל יפיצפס ןפואב 
תונבומ תוינכת יתש לש ראתמ יווק לש םירואית ואצמנ תודובעו םירמאמ 

םישישק םילפוטמל תדעוימ תחא תינכת .וז הייסולכואב LH םע תודדומתהל 
וז תינכת .ןואכיד וחתיפ רשאו (arthritis) םיקרפ תקלדמ םילבוסה הליהקב 

םיפתתשמל עייסל - התרטמו יתוגהנתה יביטינגוק לופיט לע הרקיעב תססובמ 
תא תיחפהל תנמ לע רתוי םיימיטפואו רתוי םילגתסמ הבישח יסופד חתפל 
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לע עדימ)יכוניח-וכיספ ביכרמ תללוכ וז תינכת .ע^מ םימרגנש םייוקילה 
,םיחתמ לוהינ לע הדובע ,יביטינגוק ביכרמ ,(םיוולנ םיטקפסאו הלחמה 

יתצובקו ינטרפ לופיטמ תבכרומ תינכתה .תיתחפשמ היפרתו היפרתוכיספ 
 (2000 ,Maribel). םע תודדומתהל תדעוימה ,תפסונ תינכת LH םילפוטמ ברקב

־ SMART הנוכמ ,היסנמדמ םילבוסה םישישק 
 Stress Management and Relaxation Training, תימוקיש תינכת איהו,

תויעב ןורתפל תוינויחכ וחכוהש תויונמוימ דומיל לע תססובמה תילאיצוסוכיספ 

םישנאלש איה אצומה תדוקנ .הטילש תומדקמ ןאכמו ,םיצחל םע תודדומתהלו 
תיתצובק תינכת הנה תינכתה .קוידב ולא תויונמוימ תורסח LH^ םילבוסה 

תויעב ןורתפ לוגרתו היפרה יליגרת ,תינפוג תוליעפ ,םייתנוזת םידמממ תבכרומה 
תודדומתמה תויסולכוא ןווגמב הליעי האצמנ תינכתה .ץחל תתחפהל םינוש םיבצמב 
יבגל עדימ אצמנ אל תורפסב תאז םע .(Flannery, 2002) םיישפנ לבס וא הלחמ םע 

.ןשומימל ראתמ יווק קר םא יכ ,םישישקב לופיטב ןתוליעיו תוינכתה םושיי 

ב" הראב חתופו Green House - ארקנש ינשדח ןויער הז רשקהב ןויצל יואר 
תוכשוממה תוידסומה תורגסמה תא ףילחהל דעונו ,סאמות םאיליוו ר"ד ידיב 

התוא ליבשב חתפל התייה הרטמה .(Mauk, 2009) םישישקל תויתרוסמה 
,הלוחה דיקפת תא תודדועמ ןניאש ,תויתיב ,תויפולח תורגסמ קוידב הייסולכוא 

,תישיאה תוהזה לע תורמוש םא יכ ,LH תודדועמ ןניא ןאכמו ,תולת תודדועמ ןניא 
םקוממה לודג תיב אוה Green Housed .םייח תוכיאו דוקפת ,הטילש תודדועמו 
תויביטינגוקו תויזיפ תויולבגומ ילעב םישישק םירייד הרשעכ ובו ,הקורי הביבסב 

שי .הצחר רדח ללוכ ,ולשמ רדח רייד לכל .תודסומב םיסוחה םישישקל תוינייפואה 
תולבגמל םאתומה ןפואב רדוסמ טוהירהו ,םיפתושמ "םייתחפשמ" םירדח 

םיריידה ללכל תודיחא הביתכמ הניא תרגסמה .תואמצע דדועמ תאז םעו ,םיריידה 

ףא .ןושיל יתמ ,לוכאל המו יתמ טילחמ רייד לכ - תוילטוט תורגסמב לבוקמש יפכ 
.םלוכל וידחי תוקלוחמ ןניאו וידחי תונסחואמ ןניא םיריידה ללכ לש תופורתה 

לדומ יפ לע תורגסמ .םאתהב למגותמו ,דחוימב ןמוימ תווצה 
 Green Housed םויכו יפיסיסימ תנידמבש ולפוטב 2003 תנשב הנושארל ומקוה

לדומב תומיוסמ תומאתה ךורעל שיש אצמנ יכ ףא .תורחא תונידמב םג תויוצמ ןה 
בצמ םודיקב ליעי אצמנ לדומה לוכה ךסב ,(Cutler 81 Kane, 2009)ירוקמה 

Kane, Lum, Cutler,) תוידסומה תורגסמל האוושהב םייח תוכיאו ידוקפת 
 2007 ,Degenholtz 8t Yu). ץראב תויוצמ ןניא הז גוסמ תורגסמ ,עודיה לככ.
תודעוימה תויפיצפס תוברעתה תוינכת לע טעומ עדימ שי תורפסב יכ ףא 

העינמל םיחנמ םיווק טטרסל רשפא ,םישישק םילפוטמ לצא LH םע תודדומתהל 
:יוצמה עדימה לע ססבתהב העפותה םע תודדומתהלו 

החפשמה ינב ברקב םישישק יפלכ תוילילש תודמעו םיפיטוארטס םוצמצ .1 
ונממש יתרבח עצמ םיווהמ ולא םיפיטוארטסש איה החנהה .לפטמה תווצהו 

תודמע דודיע ןיפולחל .LH תוחתפתהל םימרותה םיבר םימרוג םיחמוצ 
םע תודדומתהלו העינמל םורתל לוכי םישישק יפלכ רתוי תויבויח ,תוילאיר 
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יטנוולר עדימ תללוכה תיכוניח תוברעתהב ךרוצ שי ךכ םשל .העפותה 
םישישק יפלכ תומודק תועד תוחוורש ךכל תועדומה תרבגהל םיעצמאו 

 Barder et al.1994 '; Faulkner, 2001b; Foy 8c Mitchell, 1990; Hage 8c)
 .(Lorensen, 2005; Lothian 8c Philp, 2001; Mauk, 2009; Solomon, 1982

שחרתהל הלוכי לופיטב תומדקתה ,םיפיטוארטס לע ססובמ וניאש סחי תרזעב 
.(Rowe 8c Kahn, 1997) םישישק םה םא םג םילפוטמ לצא 

םיכרצ תכרעהבו ישונאה קוסיעה תנבהב םיחמתמ ונא ,קוסיעב םיאפרמכ 
בצמ לכבו ליג לכב םישנא לש תונתשהה תלוכיב םינימאמו ,םישנא לש תולוכיו 

ליעפ קלח לוטיל ונתמאתה תא םיקזחמ ולא םינייפאמ .(1998 ,ןייטשריופ) 
.םיפיטוארטסה דגנ קבאמב יוניש ינכוסכ 

יופירב הכרעהב המצעל תדמועה המתכ הטילש לש םידממ לש הכרעה בוליש .2 

םימרוג יוהיז לולכת תוברעתה לכ תליחתש יואר .םישישק לש קוסיעב 
תרגסמב .(2006 ,םירחאו ץיבומייח-ןולי)יקוסיע עוציב םיבכעמ וא םירשפאמה 
ןמזב םדאה לש תולבגמהו םיבאשמה תא תולגל ךרוצ שי המצעהה תייגטרטסא 

.(Hage 8c Lorensen, 2005) תודדומתה רשוכ םודיקל ,תידוקפת העיגפו הלחמ 
(Krothe, 1997) שישקה לש ומלועב תיתועמשמ המת םה הטילש ידממש תויה 

תדוקנ תא ןוחבל שי ,יתועמשמ בכעמ םרוג הווהמ ,שי םא ,LH -ש תויהו 
םע ושגפמל רשקהב וייחב הטילש לש םינוש םיטקפסא יבגל םדאה לש וטבמ 

וליאב ןוחבל בושח ,רמולכ .(Hage 8c Lorensen, 2005) הלחמו הנקיז 
המכ דעו ,תולגוסמו הטילש לע רומשל םדאל בושח וייחב םיטקפסא 

 (Faulkner, 2001b). שיגרמ םדאה וייח לש םיטקפסא וליאב ןוחבל שי ןכ ומכ
תדעומ וא העגפנ הטילשהש שח אוה םיטקפסא וליאב ,הרומש ותטילשש 

.הטילשה םוחתב םינדבואל סחייתמ אוה דציכו ,ובצמ לשב עגפיהל 

הכרעהב ,םדאה םתוא ספותש יפכ הטילשה ידממ תכרעה תא תוולל בושח 

הביבסהו קוסיעה םע היצקארטניאה תכרעהבו לעופב ויתולוכי לש תיביטקייבוא 
.(Faulkner, 2001a; Flannery 8c Harvey, 1991 ;2006 ,םירחאו ץיבומייח-ןולי) 

ץימחהל אלש ידכ ,שישק םדאל רוזעל יטמוטוא ןפואב תשגלמ ענמיהל יוצר 
ןוחבל רשפאת הכרעהה .(Sherman, 2009)ותביבסב ודוקפת לע בושח עדימ 
לעופב ויתולוכי ןיבל ,ויתולוכי יבגל םדאה לש ויתונומא ןיב המאתה שי םא 

ןונכתל הבושח וז הנחבה .םירחא םירבסהל LH ןיב ןיחבהל עייסתו 
תושיחממש תויוליעפ ךרד - תולגוסמ תשוחת לע דובעל שי םאה - תוברעתהה 

וא ןמצע תויונמוימה לע דובעל שי וא ,םייביטינגוק םיעצמאבו ,המויק תא 
איבהל שי .(Abramson et al., 1978; Bandura, 1977) הביבסב יוניש ךורעל 

תמגודכ ,תואמצעו הטילש גישהל םתלוכיב םילבגומ םילוחהמ קלחש ןובשחב 

.(Hage 8c Lorensen, 2005) היסנמדמ םילבוסה םילפוטמ 
:םנה הכרעהה בלשב עייסל םילוכיש םילכ 

Learned Helplessness Scale (LHS)) (Nelson McDermott, 1993) .א 
ילכ אוה ,LHS -ה .Patient Empowerment Scale (PES) (Faulkner, 2001a) .ב 
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טפשמ לכ הדימ וזיאב גרדל וילעו ,םיטפשמ 20 קדבנל םיגצומ ובו ,LH תדידמל 
לבא ,65 ליג דע האירבו תרגוב הייסולכוא רובעב רוקמב חתופ ילכה .ותוא ראתמ 

65 ליג לעמ םישישק םילפוטמ ברקב LH תכרעהל םג שמיש 
 (1997 ,PES^ .(Post, 1999; Rogers הדימ וזיאב ךירעהל ותרטמש ילכ ונה

הדימ וזיאב ןיפולחלו ,LH םידדועמה םיבצמל םילפוטמה תא תפשוח הביבסה 
םע תויצקארטניא 40 לש רואית ללוכ ילכה .תואמצע תדדועמו המיצעמ הביבסה 

תועגופה תויצקארטניא 20-ו ,תומיצעמ תויצקארטניא 20 ןהב ,לפטמה םרוגה 
עייסל לוכי ילכה .םיקדבנה ןמ לבקתמש עדימ תרזעב תישענ הכרעהה .הטילשב 

.הביבסב םרוקמש LH תוחתפתהל ןוכיס ימרוג רותיאב 
לפוטמה לש תיבויחו הליעפ תוברועמ ידכ ךות תוברעתהה תא ךורעל ץלמומ .3 

;2006 ,םירחאו ץיבומייח-עלי) םושייבו ןונכתב שישקה 
 1990 ,Faulkner, 2001a; Solomon). תוברעתהב םישישק לש הליעפ תוברועמ
םישישקה לש םהיתודמעל סחייתהל שי ־ ורקמה תמרב םג הבושח תילופיט 

בלשל בושח ,המגודל .וז הייסולכואל םיעגונה םיאשונב תוינידמ תעיבק םוחתב 
םינתינה םיתורישה תרקבו ,הליהקב םישישק לש םיכרצ יבגל םינוידב םישישק 

 .(Krothe, 1997)
ינש ,תוברעתהה ךילהתב שישקה לש תוברועמה תובישח לש אצוי לעופכ .4 

תלבקו תוטלחה תלבק :סה המצעהה ךילהתב דדועל בושחש םייזכרמ םידממ 
הריחבל תויונמדזהה תרבגהב ךרוצ שי ךכ םשל .(Scot et al., 2003) עדימ 

 (1982 ,Solomon, 1990; Teitelman), עדימ ןתמבו (2001 ,Lothian 8l Philp).
ןיב הריחב המגודל ,הריחב תויורשפא המכ ונכתיי חרכהבש איה החנהה 

תויורשפא רוציל שי ,הריחב תויורשפא אצמנב ןיא סא .תחלקמל היטבמא 
תועגונה תונטק תוטלחהל וליפאש אצמנ .הצחרה תעש יבגל לשמל ,הלאכ 

תשוחת לע העפשה תויהל הלוכי תידסומ תרגסמב םוי-סויה תויוליעפל 
הפיא רוחבל לשמל ,(Davies, Laker 8c Ellis, 1997) םדאה לש הטילשה 

שגומה ןמ לכוא הזיאב ףא וא ,הדובעל םיעבצ רוחבל ,שגפיהל יתמ ,תבשל 
תודסומב תימוי-סויה תואיצמב ,תאז םע .תורחא תויורשפא רדעיהב ,ליחתהל 

הריחבל תויונמדזה םישישקל קפסל רשפא יא ידמ תובורק םיתעל םישישקל 
,לפטמה תווצה וב ןותנש ברה סמועה לשבו םדא חוכב השק רוסחמ לשב 

.רצק ןמזב תובורמ תולטמ םייסל ביוחמה 
תוטלחה לבקל אלש ופידעי םיתעל םישישק םילפוטמש ןובשחב איבהל שי 
לש ותוכז דוביכ ללוכ הריחבל תויונמדזה ןתמ .(Ende et al., 1989) םמצעב 

תליטנל "אל" וא ,(Hoy et al., 2007) תומיוסמ תויוליעפל "אל" רמול לפוטמה 
ןמ קלח לש יתוברת רשקהבש ןכתיי .(Faulkner, 2001b) וידיל הטילשה 

תופדעהל הבר תובישח סחייל שיש שיגדמ הז יעצמא .לבוקמ ךכ םישישקה 
לפטמה תדמע םע דחא הנקב תודמוע ןניא ןה םא םג לפוטמה 

 (2005 ,Rodwell, 1996, as cited in Hage 8c lorensen). בחרמ תתל בושח
.(Teitelman, 1982) לפוטמה לש תלוכיל תימאניד המאתה םאתומה הריחב 
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טקפסא .(Faulkner, 2001a) רוחבל ותלוכיל ינויח עדימ תשיכרב לפוטמל עויס 

.(Hage 8c Lorensen, 2005) לופיטלו יאופרה בצמל רושקה עדימ ללוכ עדימ לש דחא 
.יתצובק םורופב עצבתהל הלוכי עדימ תריסמ ,ידמ ישיא עדימב רבודמ אלשכ 

תלוכי ןיא םא םג) שחרתהל דמועה לע עדימל סחייתמ עדימ לש ףסונ טקפסא 
שחרתהל דמועה לע הטילשה םצע ומכ הדימ התואב ליעי םיתעלש ,(בצמב הריחב 
 (1982 ,Schulz, 1976; Teitelman). םיידיתע םיעוריאש ךכ לע ןוכדעש אצמנ ,ןכ ומכ

LH^ האצותכ ומרגנש םיילילש םיטקפא תיחפהל ודבל לוכי םיטלשנ ויהי 
 (Thornton 8c Powell, 1974, as cited in Faulkner, 2001b). תריסמל תואמגוד

היינפ וא ,הקירז ןתמ ינפל לפוטמה ןוכדע תוללוכ שחרתהל דמועה לע עדימ 
לוכי וניא סא םג ,זוזיש ךרוצ שישכ ךרד םסוחו םילגלג אסיכב בשויש םדאל 

.הדרח תתחפהל הבושח הז גוסמ עדימ תריסמ .ומצעב םילגלגה אסיכ תא עיסהל 
קוסיעב יופירה םוחתב תואירבה דרשמ ילהונב תנגועמה ,תפסונ המגוד 

בתכב םסרפל ירטאירגה דסומב הקוסעתה ךירדמ לש ותוירחא איה ,הירטאירגב 
תאז ,(2007 ,הירטאירגל ףגאה) תועש יפל םוקמב תיעובשה תוליעפה תינכת תא 

רוחבל ותוכז תא שממל ,לגוסמו ןיינועמש שישק לכל תונמדזה קפסל ידכ 
םוקמב םישישקה תיברמ םא םג ,תויורשפאה עציה ןיבמ וילע תופידעה תויוליעפב 

תוכז תא םיפקתמה ,הז גוסמ םילהנו םיקוח .וז תוכז שממל םילגוסמ םניא 
םימרות ,אשונב תפסונ הקיקח םודיקו ,תוטלחה לבקלו עדימ לבקל שישקה 

.הלאה םידממה לש םשומימל 

לש תויחמומה סוחת - ידוקפת ןדבוא םוצמצו קוסיעב תוברועמו ,תויונמוימ רופיש .5 

תולגל םתלוכיב םישישק םילפוטמ לש ןוחטיבה קוזיח ךרוצל - קוסיעב םיאפרמ 
Perkins et al., 2008;) LH-n לופיטבו ,העיגמכ ,תויוליעפב ףתתשהלו הטילש 

 1990 ,Solomon). אלו ,חווט תורצק ,תוילאיר תורטמ עובקל שי הז ךרוצל
לש תויווח רשפאלו םילפוטמה לש תולוכיב שמתשהל שי .אווש תויפיצ רוציל 

LH^ ירשפא "ןוסיח''כ ,תוברעתהה לש םינושארה םיבלשב רבכ החלצה 
תוילילש תואצות עונמל ידכ םהיתולוכיל רבעמ שורדל ןיא .ךשמהל ץירמתכו 

תימצע המשאהו תוגאד ,םיחתמ ומכ 

 Abramson et al., 1978; Faulkner, 2001a; Foy 8c Mitchell, 1990; Nelson)
 McDermott, 1993; Rodin, 1986, as cited in Faulkner, 2001b; Teitelman,

תולגוסמ תשוחת קזחת תומיאתמ תויוליעפ םע הרישי תוסנתה .(1982 
 .(Bandura, 1997)

דדועמו םיאירב םידיקפתל רבחמש טנמלאכ תיתרבח תוברועמ דדועל יוצר .6 
.(Foy 8c Mitchell, 1990; Hoy et al., 2007) ימצע ךרע תשוחת 

 1997) Bandura) תשוחת קזחל הלוכי םירחא לש םתוגהנתהב הייפצש ףיסומ
יוקיחל לדומכ שמשל םילוכיה םישישקל הברקש חינהל רשפא ןאכמ .תולגוסמ 

םישישק םילפוטמ לע רומשל םימיוסמ םיבצמב הלוכי ,םיאירב םידיקפתל 
ןוגכ תוביבס רוציל ץלמומ ,תודסומב ,ךכ םשל .הלוחה דיקפתל תובאשיה ינפמ 

לש תוינגומוה תוביבס םצמצלו ,תאזכ היצקארטניא ורשפאיש ,"ןולס" ירוזא 
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םייקל רשפא היצקארטניאה תא דדועל תנמ לע .םייביספו םילבגומ םילפוטמ 
תמגודכ ,םיאירב םידוקפתו םידיקפתל תורבחמה תיתצובק תויוברעתה "ןולס"ב 

קלחכ .םישישקה לש םיבוהאה יאנפה יקוסיעל םיסחייתמ הבש יאנפ תצובק 
יבגל תוחפשמו םיישיא םילפטמ ,תווצ ךירדהל ץלמומ ,תיתרבחה הביבסה ךמ 

.ךרע תשוחת תוקזחמו תורמשמ תויצקארטניא 
םישישקל עייסל ידכ הליהקב שישקל םיתורישל רתוי םיבר םיבאשמ תאצקה .7 

םוש ,השעמל .םהייחב הטילש לע רומשלו םתיבב רשפאש לככ בר ןמז ראשיהל 
,םאתהב .(Krothe, 1997; Mauk, 2009) תיב לש םייח תוכיא קפסל לוכי וניא דסומ 
רורב ןפואב ופידעהש אצמנ ,היגוסב םישישק לש םהיתודמע תא ונחבש םירקחמב 
תאז .(Harrefors, Savenstedt St Axelsson, 2009; Krothe, 1997) םתיבב ןקדזהל 

לכ לש תוידוחייל םיסחייתמה םיתוריש הלקנ לע קפסל רשפא הליהקב ,דועו 

ררוגתמה שישק ,האצותה ןחבמב .(Freedman <fe Kemper, 1996) שישקו שישק 
חינהל ריבס .רתוי ךשוממ ןמז ,ותואירב לעו ותואמצע לע רומשי בורל ותיבב 
LHso תעפות תחפת ןכ ,םתיבב רתוי בר ןמז ראשיהל ולכוי םישישקש לככש 

.םישישקל תודסומב ילכלכהו יזיפה סמועב הלקה היופצ ליבקמב .וז הייסולכואב 
םהיכרוצ תא יעוצקמ בר ,בחר טבמב ןוחבל םוקמ שי ,וז המגמ םדקל תנמ לע 
םיתוריש לש ינללוכ ךרעמ חתפלו ביחרהלו ,הליהקב םישישקה תייסולכוא לש 

יזכרמ קלח תויהל םילוכיש קוסיעב יופירב םיתורישל תואמגוד .םימיאתמ 
תנקדזמה הייסולכואה ינב לצא םייתעינמ תיב ירוקיב םה הז גוסמ ךרעמב 

יוהיזו ,הביבסה תמאתה לעו םייטנוולר םיתוריש לע הכרדה םשל) תדקפתמהו 
םישישק לש הכרדהו יוויל לש העובק תוברעתה םג ומכ ,(םייופצ ישוק ידקומ 
יתלבו םיילאמרופ) םיישיאה םהילפטמו הליהקב םיררוגתמה תויולבגומ ילעב 

לדומ יפ לע תויתיב תורגסמ תמקה איה תפסונ תורשפא .(םיילאמרופ 
 .(Mauk, 2009) Green Housed

םוכיס 

הלחמל ךומנ ןוכיס :םיביכרמ השולשמ תבכרומכ תספתנ תחלצומ תונקדזה 
תיביטקא תופתתשהו םיהובג םייביטינגוקו םייזיפ םידוקפת ,תוולנ תויולבגומלו 

ןיב .(Rowe <fc Kahn, 1997)יביטקודורפהו יתרבחה רושימב דוחייב ,םייחה גראמב 
לדומה תרזעב םישישק םילפוטמ לצא םינוא תרסחו תיביספ תוגהנתה םיניבמ םא 

,היוצר הניא וז תוגהנתהש רורב ,םירחא םירבסהב םישמתשמ םא ןיבו ,LH לש 
תובחרתה .םוקישבו לופיטב תעגופו ,החלצהב ןקדזהל םדאה תלוכיב תעגופ איהש 

םיאפרמכ .העפותל הקימעמ תוסחייתהב ךרוצה תא תקזחמ םישישקה תייסולכוא 

לצא םייחה גראמב תופתתשהו קוסיעב תוברועמ דדועל םיניינועמה ,קוסיעב 
תדחוימ בל תמושת תתל בושח ,תחלצומ תונקדזהב יזכרמ ביכרמכ םישישק 

.ול הצוחמו םילופיטה רדח ךותב ,וז העפותל 
תייסולכואל תואירבה םוחתב תוריש ינתונ לש םהיתודמע תא ןחבש רקחמב 

ךרעש אצמנ ,וז הייסולכואב תואירבה םודיקב הבילה ךרע ןיינעב םישישקה 
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גשומ .Dignity" (2007 ,.Hoy et al)" אוה םדקלו רמשל שי ותואש ,םתעדל ,הבילה 
םג יזכרמ אצמנ גשומה ."ימצע דובכ" אוה תירבעב ,הצממ אל יכ םא ,בורק 

םיניינועמ םה ובש ןפואה יבגל םיאירב םישישק לש םהיתודמע תא ןחבש רקחמב 
ינתונ תודמע תא ןחבש רקחמב אצמנ דוע .(Harrefors et al., 2009) םילפוטמ תויהל 

:ןה Dignity גשומב תומולגש תויזכרמה תומתהש (Hoy et al., 2007) תורישה 
.קודה רשקב וזב וז תובולשה תומת ,ךרעו תוהז ,הימונוטוא 

םג םה םייתועמשמ םיקוסיעב ףתתשהל ותוכזו וכרע ,םדאה לש ימצעה דובכה 
,השעמל .(Kielhofner, 2008) קוסיעב יופירה עוצקמ לש םייזכרמה םיכרעה ןמ 

לכב שישקה םדאה לש ימצעה דובכה תא םדקל הלוכי קוסיעב יופירב תוברעתה 
ךרד ,תיבטימ תיקוסיע תואמצעב הכימת ידי לע - הימונוטוא :םידממה תשולש 

הביבסב םישנא תכרדהו תיזיפה הביבסב תומאתה עוציב ,תויונמוימ לולכשו רומיש 

םהש ,רבעבו הווהב ,םיקוסיעלו םידיקפתל תוסחייתה ידי לע - תוהז ,תישונאה 
ויכרצל תוסחייתה ןכ ומכ .שישקה םדאה לש תידוחייה ,תישיאה תוהזה ןמ קלח 
ידיל אבש יפכ דובכ לש סחי ידי לע - ךרעו ,ומלוע תסיפתלו ויכרעל ,םיידוחייה 

הלועפ ףותישב ,תוברעתהל תורחבנש תומישמב ,שישקה םע תויצקארטניאב יוטיב 
ויתונוצרב תובשחתה הז ללכבו ,המושייו תוברעתהה תינכת תיינבב ומע 

ורשפאיש תורגסמו םיתוריש םודיק ןהו ,םיפיטוארטסב קבאמ ןה .ויתופדעהבו 
קלח םה ףא ,םהייח תוכיא לעו םתואמצע לע ,םדובכ לע רומשל םישישקל 
.וז הייסולכוא ינב לש הרבחב םדמעמו ימצעה דובכה לע הרימשה םודיקב 

יוצמה שישקה םדאה לש ימצעה דובכה לע הרימשה תובישחב הרכהה ,ץראב 
דרשמ לש "ירטאירג דסומב ההושה ריידל תויוכז ךירדמ"ב תנגועמ דסומב 

תא םיאטבמה םיבר םיביכרמ ללוכ ךירדמה .(n.d.,הירטאירגל ףגאה) תואירבה 
תלבקל תוכזה ,עדימ תלבקל תוכזה :ןוגכ ,שישקה לש ימצעה דובכה לע הרימשה 
,תויטרפ לע הרימשל תוכזהו ,דבוכמו ישיא סחיל תוכזה ,לופיטל עגונב תוטלחה 

יאנפ יקוסיעב תופתתשהל תוכזה ,יתיב יפוא םוקמל וושיש םיישיא םיצפחל תוכזה 
.דועו ,םיקפסמו םינהמ 

קפסל לוכי םישישק םילפוטמ םע הדובעב Dignity גשומב שומיש ,השעמל 
שיגדת םגו ,ויתוכלשהו LH םע תודדומתהב עייסתש תינללוכ תוסחייתה תרגסמ 

ללכב ,ילופיטה שגפמל רבעמ םייקתמו ינללוכ אוה תילופיטה תוברעתהה בחרמש 

,תישונאהו תיזיפה ותביבסו ,ויקוסיעו וידיקפת ,שישקה םדאה ןיב תויצקארטניאה 

ברקב LH םע תודדומתה יכרד הוותמ גשומה .ןורדסמב םאו םילופיטה רדחב םא 
בצמבש רזגנ ,לשמל ,גשומה ןמ .תויבטימ ןניא תויורשפאהשכ םג םישישק םילפוטמ 
ןיידע ,םייסיסבה ויכרצל גואדלו ,ויתונוצרו ויתודמע תא אטבל לוכי וניא םדא ובש 

השיגר הרוצב וילא הנפנו ותויטרפ תא דבכנ ,םלוה ןפואב שובל היהיש דיפקנ 

תוברעתה תרוצ תויהל לוכי ומצעל אוהשכ ,יתפכאו בושק ,ישונא סחי .תדבוכמו 

LH^ תעפות תנבה תועצמאב .(Hoy et al., 2007; Teitelman, 1982) תיתועמשמ 
תתל ,קוסיעב יופירב םייעוצקמה םילכה תרזעב ,רשפא Dignity^ גשומ תנבהו 

תעפות םע תודדומתהל םיווקהש ןכתיי .תיתייעבה העפותל יתועמשמ הנעמ 
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 ^LH אשונה ןונערב הבר תובישח שי םלוא ,שודיחה ןמ הברה םהב ןיא,
לש הטילשה הבש היצאוטיס שיש םעפ לכבש ידכ ,תועדומלו ןוידל ותאלעהב 

היוארה בלה תמושת תא ךכל שידקנ ,ןוכיסב םייוצמ ימצעה ודובכו שישקה םדאה 
.םאתהב לעפנו 

תולוע ,םישישק םע הדובעב תילופיטה תואיצמה ןיבל LH^ לדומ ןיב שגפמב 
םשייל רשפא יא ,ידמ תובורק םיתעל ,תישאר .ןובשחב ןאיבהל שיש תולבגמ המכ 

רוסחמ לשב ,הריחבל תויונמדזהו ישיא סחי הז ללכבו ,LH תתחפהל תוצלמהה תא 

הפש לש תויעב .לפטמה תווצה וב ןותנש ברה סמועה לשבו םדא חוכב השק 
ןה ףא תולוכי םישישקה םהילפוטמ ןיבל לפטמה תווצה ןיב םיתעל שיש תרושקתו 

אלש רוכזל שי ,רמאמב ןיוצש יפכ ,ןכ ומכ .LH םע תודדומתהב לושכמ דימעהל 
.הטילשו הריחב תמדקמו המיצעמ תוברעתהמ תלעות קיפי שישק לפוטמ לכ 
תועמשמ תא ןיבהל אלש םייושע ,לשמל ,תיביטינגוק העיגפ ילעב םילפוטמ 

ובצמל בל םישל בושח ןכ לע .הטילשל תויונמדזה תלבקמ ץחליהל ףא וא ,הריחבה 
תוהזלו תוסנלו ,התוא לוטיל אל וא וידיל הטילשה תא לוטיל ונוצרלו ,לפוטמה לש 

םייעוצקמה ונירושיכ דצל ,קוסיעב םיאפרמכ .םהל םיאתת תוברעתההש םילפוטמ 
בורל ןה םישישקה םילפוטמה םע ונלש תויצקארטניאהש םינפהל שי ,םייטנוולרה 
םישישקה םילפוטמה ללכ לש םמוי תרגשב תויצקארטניאה ללכמ לבגומ קלח קר 
םע יבטימ ןפואב דדומתהל תנמ לעש איה הז ןפ לש תימושייה הכלשהה .תרגסמב 

םיחנמה םיווקה םושייב קפתסהל ןיא ,םישישק םילפוטמ ברקב LH^ תעפות 
בחר הלועפ ףותיש רוציל ,ףסונב ,בושח .םילפוטמה םע ונלש תורישיה תויצקארטניאב 

תכרדהב ליעפ קלח תחקלו העפותל תועדומה תא ריבגהל ,יעוצקמ ברה תווצה םע 
.תיעוצקמה ונטבמ תדוקנמ םישישקה תייסולכואב LH אשונב תוחפשמהו תווצה 
,הכרעה ,רקחמ :םימוחת המכל תוקלחנ רמאמה לש תוימושייה תוכלשהה 

םישישקה תייסולכואש תויה - רקחמה םוחתב .המע תודדומתהו העפותה תעינמ 
תוצובק תתב LH^ תעפות תא ןוחבל ץלמומ ,דחוימב תינגורטה הייסולכוא הנה 

הריקסל רבעמ ,דועו רוידה גוס יפל ,ליג תוצובק יפל :הייסולכואב תונחבומ 
לע ססובמ העפותה לע עדימה תיברמש תויה ,ןכ ומכ .הז רמאמב הנתינש תיללכה 

תולכתסהה ךרד העפותה יבגל הנבהה תא ביחרהל ץלמומ ,דועיסה םוחתמ רמוח 

תוברעתה תוינכת לש ןתוליעי תא ןוחבל ,יקוסיעה רושימב אטבתמ LH ךיא ןוחבל קוסיע לש םידממ ןיבו LH ןיב רשקה תא ןוחבלו ,קוסיעב יופיר לש תיעוצקמה 
הז ללכבו ,םישישק לש הטילשה תסיפת לע העפשהב קוסיעב יופירב תונוש 
ןיוצש יפכ ,בושח - הכרעהה םוחתב .דועו LH^ םילבוס ואצמנש םישישק 
לש םידממ לש הכרעה םישישק לש קוסיעב יופירב הכרעהב בלשל ,רמאמב 

תתל שי .ןקדזמה שישקה לש ומלועב תיתועמשמש המצעל תדמועה המתכ ,הטילש 
.עגפיהל ןוכיסב םייוצמו שישקל םיבושחש הטילש לש םידממל דחוימב תעדה תא 

רחא דצמ המצעה תכרעהלו דחא דצמ LH תכרעהל םיחוורה םילכה תרכה סג 

םוחתב םישדח םילכ חותיפ םגו ,ץראב םישישקה תייסולכואל םתמאתה תניחבו 
םוחתב .וז הייסולכוא םע קוסיעב יופירב תוברעתהבו הכרעהב עייסל הלוכי ,הז 
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םיבושח ואצמנש םימוחתב הטילש ןדבוא עונמל םיכרד ןוחבל בושח - העינמה 
רשקה תליחתב רבכ שישקל הטילש לש תמאתומ הדימ רשפאל בושח .שישקל 

,שישקה לש ימצעה דובכה םודיקלו הרימשל תוסחייתה ךות לועפל יוצר .ילופיטה 
ראשיהל שישקל עויס .שישקה םע עגמב םיאבה םימרוגהו תווצה ללכ םע ףותישב 
,תילופיט תרגסמל רבוע שישקהש הרקמב .LH-ל ןוכיסה תא תיחפהל לוכי ותיבב 
.LH תוחתפתהל תיטירקה ןמזה תפוקת ינפל תענומ תוברעתהל שגדה תא תתל שי 

הנש יצחל תועובש 7 ןיב הענ LH תוחתפתהל תיטירקה הפוקתהש אצמנ 
 (1994 ,.Barder et al). תורגסמ יבגל הזה ןותנה תא ןכדעלו שדחמ ןוחבל יוצר
הטילשה תשוחת םודיק תא שיגדהל בושח - תוברעתהה םוחתב .תונוש לופיט 
בושח ,קוחרה חווטל תורמשנ ןניא םיתעל תויבויח תואצותש תויה .תולגוסמהו 

קבאיהל ץלמומ - בחרה רושימב .ןמז ךרואל תואצות קזחתלו ןוחבל 
תורגסמו תוינכת םדקל ,הכרדהו הרבסה ידי לע םישישק יפלכ םיפיטוארטסב 
תעיבקל םינוידב םישישק ברעלו ,םייח תוכיאו ימצע דובכ ,הטילש תומדקמה 

.וז הייסולכואב הרושקה תוינידמ 

תורוקמ 
.גנילסר :ביבא-לת .םיילמוסה תודסומה ינייפאמ לע .(2006)'א ,ןמפוג 

דרשמ :םילשורי .םיירטאירג םילוח יתבל םילהנ ץבוק .(2007) .הירטאירגל ףגאה 
.תואירבה 

.ס"מלה :םילשורי .םירפסמב לארשי .(2009) הקיטסיטטסל תיזכרמה הכשלה 

בחרמ .(2006) 'תושו ,'נ ,רוזמ ,'א ,הטונ ,'נ ,בוארטנייו ,יד ,ש''קז ,יש ,ץיבומייח-ןולי 
התומעה :ביבא לת .לארשיב קוסיעב יופירב תיעוצקמה היישעה ךילהתו 

.קוסיעב יופירל תילארשיה 

:םילשורי .ירטאירג דסומב ההושה ריידל תויוכז ךירדמ .(n.d.) .הירטאירגל ףגאה 
.תואירבה דרשמ 

דרשמ .תכוותמה הדימלה תרות לע - הנתשמ תושיכ םדאה .(1998) 'ר ,ןייטשריופ 
.רואל האצוהה - ןוחטיבה 
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